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Продукция швейцарской фирмы EAO 
AG www.eao.com позволяет челове-
ку управлять техникой. Это кнопки, 

выключатели, индикаторы, панели управле-
ния. Может показаться, что здесь нет ничего 
особо интересного — просто кнопка, не су-
перкомпьютер. Но справедливо написано 
на сайте EAO: «Это очень важно. За каждым 
взаимодействием человека и машины лежат 
необходимость, история, задание, желание 
и цель. Они так же разнообразны, как и тре-
бования к эксплуатации машин. Выразить 
непосредственный момент взаимодействия 
и сделать его инновационным, интуитивным 
и надежным — это наша задача, наше кредо 
и наше увлечение».

Если впервые зайти на сайт фирмы EAO 
в раздел продукции и решений, то поража-
ет разнообразие тех самых «просто кнопок» 
и других элементов человеко-машинного 
интерфейса. Это «простые» кнопки, кнопки 
с подсветкой, выключатели для аварийной 
остановки, выключатели с замками, рубиль-
ники, джойстики, потенциометры, пово-
ротные переключатели (также с подсветкой 
и без), световые индикаторы… Все это — ре-
зультат уже почти семидесяти лет постоян-
ной работы по созданию высококачествен-
ной продукции для самых разных областей 
применения и ее совершенствованию.

Особую популярность компоненты фир-
мы EAO AG завоевали благодаря своей на-
дежности и приспособленности для работы 
в тяжелых условиях эксплуатации. Для них 
нормируется не только широкий диапазон 
рабочих температур, но и устойчивость 
к ударам и вибрации. Сочетания параме-
тров стойкости к воздействию окружающей 
среды позволяют сертифицировать каждое 
изделие для конкретных областей примене-

ния. Следует особо отметить, что параметры 
стойкости изделий ЕАО, в отличие от мно-
гих других аналогичных товаров, широко 
представленных на рынке, подтверждены 
сертификатами, которые позволяют приме-
нять эти изделия в ответственных случаях. 
Многие изделия имеют сертификаты регистра 
Ллойда для использования в судостроении 
и европейские сертификаты для железно- 
дорожного транспорта. Есть и российские 
сертификаты соответствия, а также накоплен 
большой опыт применения компонентов 
фирмы в российских условиях: бренд EAO 
представлен в России с 1995 года.

Рассмотрим, например, раздел описания 
условий окружающей среды (Environmental 
conditions) в справочных данных на выклю-
чатели повышенной надежности (Failsafe 
Switching Element) серии 04:
•	 температура хранения: –40…85 °C;
•	 диапазон рабочих температур: –40…85 °C;
•	 устойчивость к ударному воздействию 

с ускорением 300 м/с2 при длительности 
импульса 11 мс в соответствии со стандар-
том EN IEC 60068-2-27;

•	 устойчивость к вибрации: 100 м/с2 с часто-
той 10–500 Гц, амплитудой 0,75 мм в соот-
ветствии со стандартом EN IEC 60068-2-6;

•	 аттестованы на соответствие докумен-
там UL, CB (IEC 60947), CCC, CE, CSA, 
Germanischer Lloyd, ГОСТ, NFF 16-102.
Все это позволяет применять продукцию 

компании EAO AG в наиболее ответственных 
областях. Фирма предлагает использовать свои 
изделия в следующих основных отраслях:
•	 железнодорожный транспорт;
•	 судостроение;
•	 общественный транспорт;
•	 авиация;
•	 машиностроение;

•	 автомобили повышенной проходимости 
и специальные автомобили;

•	 подъемно-транспортное оборудование;
•	 панели управления;
•	 медицинские и метрологические лабора-

тории;
•	 объекты строительной инфраструктуры;
•	 телекоммуникации;
•	 аудиовизуальная индустрия;
•	 энергетика;
•	 и многие другие области, где взаимодей-

ствуют люди и машины.
Отдельное направление работы EAO AG — 

коммутирующие изделия для автомобиль-
ной промышленности (рис. 1). Среди них 
есть как отдельные выключатели, так и блоки 
выключателей. Помимо надежности, обяза-
тельной для автомобильной промышлен-
ности, они имеют современный элегантный 
дизайн, который способствует безопасности 
движения, комфорту и интуитивному управ-
лению. Типичные случаи автомобильного 
применения:
•	 выключатели освещения в салоне автомо-

биля;
•	 пристяжные ремни;
•	 датчики положения;
•	 индикаторы активации ручного тормоза.

Швейцарская семейная фирма EAO AG была создана в 1947 году. Ее ос-
новная специализация — компоненты и системы для человеко-машин-
ного интерфейса. Компания входит в число мировых лидеров как произ-
водитель промышленных выключателей, заказных панелей управления 
и специализированных систем коммутации для разных видов транспорта.

Стандарт. Разнообразие. 
Индивидуальность. 
Компоненты для связи  
между человеком и техникой 
от фирмы EAO AG

Рис. 1. Автомобильный блок переключателей
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Компоненты интерфейса от ЕАО AG мож-
но использовать также для оборудования 
объектов транспортной инфраструктуры. 
Вот несколько примеров:
•	 антивандальные системы доступа и терми-

налы аварийного вызова;
•	 системы человеко-машинного интерфейса 

для мониторинга терминалов аварийного 
вызова;

•	 светодиодные информационные системы 
для метро, автобусных и железнодорож-
ных станций и аэропортов;

•	 интуитивно понятные компоненты и систе-
мы человеко-машинного интерфейса для 
пассажиров и обслуживающего персонала.
Характерная особенность EAO AG — ком-

плексный подход при разработке изделий. 
Потребителю предлагаются не разрозненные 
изделия, а целые семейства изделий, реко-
мендуемые для конкретных областей при-
менения: для железнодорожного и морского 
транспорта, для управления станками и мно-
гого другого, в том числе и для работы в тя-
желых условиях эксплуатации. В то же время 
ничто не мешает использовать эти компо-
ненты по отдельности.

Посмотрим, например, на линейку про-
дукции под названием «Серия 57» (Series 57, 
рис. 2). Изготовитель рекомендует эту се-
рию как «все в одном» для открывания две-
рей. Конечно же, это не «просто кнопки», 
и не только кнопки. В Series 57 входят соб-
ственно кнопки (например, рис. 2, второй сле-
ва компонент), простые индикаторы, индика-
торы тревоги (рис. 2, левый компонент) и тре-
вожные кнопки (рис. 2, правый компонент).

Особенности серии:
•	 очень большая рабочая область (диаметр 

74 мм);
•	 выступающие подсвеченные символы 

в соответствии со стандартами TSI PRM 
(Technical specifications for interoperability 
Persons with reduced mobility) и  ADA 
(Americans with Disability Act) для людей 
с ограниченными возможностями;

•	 встроенный зуммер для слабовидящих;
•	 две отдельные кольцевые области с неза-

висимой подсветкой для обратной связи;
•	 единый стиль внешнего оформления 

и восприятия у всех изделий серии.
Компоненты спроектированы так, что для 

их монтажа на объекте не требуется специ-

альный инструмент. Это экономит время 
и деньги заказчика.

Из элементов Series 57 можно компоно-
вать интерфейсы систем управления дверя-
ми, а можно использовать их по отдельности 
в различных пультах и другом оборудова-
нии. У них элегантный внешний вид, и по-
мещения, где они установлены, выглядят 
современными и даже «модными». Авторы 
сопровождают описание Series 57 девизом 
“Feel the fascination” — «Почувствуйте оча-
рование»!

Итак, изделия EAO AG выпускаются се-
риями. Компоненты внутри каждой серии 
имеют одинаковые или схожие установоч-
ные размеры и общий стиль оформления. 
Для каждой серии фирма рекомендует одну 
или несколько областей применения. В со-
став серии могут входить от трех до десятков 
изделий. Кроме того, в составе каждой серии 
предлагаются так называемые аксессуары. 
Это могут быть отдельные детали изделий, 
например запасные части, детали, облег-
чающие установку устройств, прозрачные 
пленки с маркировкой, а также инструмен-
ты и приспособления для монтажа. На сай-
те фирмы есть специальный раздел HMI 
Product Series со списком всех серий. В этом 
разделе для каждой серии приводятся ее ос-
новные конструктивные параметры и обла-
сти применения.

Рассмотрим еще одну из новых серий 
компонентов от фирмы EAO AG — Series 84 
(рис. 3). Она предназначена для применения 
в разнообразных условиях эксплуатации, 
в том числе достаточно сложных.

В состав серии входят:
•	 индикаторы;
•	 кнопки с подсветкой и без;
•	 выключатели;
•	 кнопки аварийной остановки;
•	 различные аксессуары и запасные части.

Наружные части компонентов Series 84 
имеют степень защиты до IP67 включитель-
но. Опционально возможна также защита 
IP67 с тыльной стороны. Элементы Series 84 
рассчитаны на 1 млн рабочих циклов, устой-
чивы к ударам и вибрации.

Небольшой установочный размер 22,5 мм 
и очень малая глубина монтажа позволяют 
устанавливать эти изделия в плоских и узких 
корпусах. Кнопки и индикаторы расположе-

ны заподлицо с поверхностью, а выключатели 
и кнопки аварийной остановки сделаны вы-
ступающими. Конструкция компонентов по-
зволяет устанавливать их на печатную плату.

В Series 84 предусмотрены также новые 
переключающие элементы Halo Compact 
(рис. 4). Один такой элемент может отобра-
жать до восьми различных заранее заданных 
состояний при помощи световых индикато-
ров пяти разных цветов. Эти состояния мо-
гут быть такими:
•	 «полная иллюминация» — светятся все 

светодиоды;
•	 мерцание с интервалом 1 с;
•	 вращение/погоня (один полный оборот 

в секунду);
•	 процесс (переключение группами по четы-

ре светодиода каждую секунду).
Таким образом, пользователь может кон-

тролировать несколько различных параме-
тров или реакцию системы на последова-
тельные нажатия при помощи только одного 
выключателя. Кроме того, на кнопках и вы-
ключателях могут быть подсвеченные сим-
волы или текст.

Элементы Halo Compact можно объеди-
нять в панели (рис. 5), получая многофунк-
циональные и очень красивые управляющие 
устройства.

Среди аксессуаров Series 84 можно выде-
лить разъем USB 3.0 для монтажа на прибор-
ную панель (рис. 6). Прочный пластмассо-
вый корпус удобен для монтажа, и в сочета-

Рис. 2. Примеры компонентов Series 57 Рис. 3. Несколько компонентов серии 84

Рис. 4. Переключающий элемент Halo Compact: 
устройство и внешний вид
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нии с опциональной защитной крышкой он 
может обеспечить степень защиты до IP65.

Рекламный слоган на справочном лист-
ке Series 84 гласит: “Attractive, versatile and 
functional” («Привлекательность, гибкость 
и функциональность»). Видимо, не случайно 
здесь привлекательность поставлена на пер-
вое место.

Для фирмы EAO AG характерно большое 
разнообразие выпускаемого ассортимента 
продукции, как за счет широкой номенклату-
ры, так и за счет богатого выбора разнообраз-
ных опций. Вот некоторые примеры:
•	 собственно номенклатура: кнопки про-

стые, грибовидные, с подсветкой и без, 
с фиксацией и без нее, для аварийной 
остановки, индикаторы непрерывного 
свечения и мигающие, квадратные и кру-
глые, зуммеры, переключатели рычажные 
и поворотные, которые тоже могут быть 
с подсветкой, переключатели с замками 
под ключ и без ключа, потенциометры — 
и это еще неполный список;

•	 различная форма сечения для установки 
в приборную панель: круглая, квадратная, 
прямоугольная;

•	 различные виды установки: заподлицо 
с панелью (flush mounting), выступающие 
из панели (raised mounting), для монтажа 
на печатную плату;

•	 разные материалы покрытия контактов, 
рассчитанные на разные величины токов;

•	 существуют исполнения для коммутации 
микротоков, которые удобно применять 
в различных приборах;

•	 исполнения для переменного и постоян-
ного тока;

•	 существуют коммутационные изделия 
на несколько групп контактов, например, 
до пяти нормально-замкнутых и пяти 
нормально-разомкнутых в актуаторах 
935-.401-00.
Иллюстрации этого разнообразия можно 

увидеть на рис. 7–10.
Более того, заказчик может самостоятельно 

скомпоновать изделие под свои нужды прямо 
на сайте фирмы. На рис. 11 представлен рабо-
тающий на сайте интерактивный инструмент 
для комплектования вышеупомянутого акту-
атора 935-.401-00 при заказе. Красным цветом 
показаны детали, которые можно выбрать 
в соответствии с требованиями конечного из-
делия. Если щелкнуть мышью по такой дета-
ли, откроется список для выбора. Под полем 
Select necessary components находится ссылка 
Select optional accessories. Если перейти по ней, 
то можно выбрать опциональные элементы 
и запасные части для поставки.

Рис. 5. Панель с элементами Halo Compact

Рис. 6. Разъем USB 3.0  
для монтажа на приборную панель

Рис. 7. Кнопка, поворотные переключатели и зуммер из серии 14.  
Видно, что элементы различного назначения  
имеют одинаковые присоединительные размеры и глубину установки

Рис. 9. Кнопки аварийной остановки

Рис. 8. Переключатели из нержавеющей стали с замками под ключ

Рис. 10. Примеры применения компонентов EAO AG в различных конструктивах
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На сайте компании есть также еще один 
инструмент, помогающий потребителю ори-
ентироваться в продукции EAO AG, — инте-
рактивный каталог Online Product Configurator. 
Он помогает выбрать нужную продукцию 
в соответствии с областью применения (раз-
дел Markets), назначением (Functions, напри-
мер, найти кнопки, зуммеры или потенцио-
метры) или принадлежностью к серии (Series). 
Можно также искать изделия по их отдель-
ным свойствам или компонентам (раздел 
Product Finder). Например, найти поворотные 
переключатели с напряжением коммутации 
до 250 В для установки в отверстия диаметром 
16 мм. При каждой установке очередного кри-
терия поиска Product Finder отображает ко-
личество изделий, соответствующих вашему 
запросу, и показывает обзорный список этих 
изделий с их изображениями и основными па-
раметрами. Механизм Product Finder работает 
также при поиске внутри других разделов.

Отметим, что на момент написания этой 
статьи (февраль 2016 года) Product Finder 
предлагает на выбор 11608 изделий!

Как мы уже отметили, серии элементов 
человеко-машинного интерфейса в EAO AG 
проектируются комплексно, и состав отдельно 
взятой серии или нескольких серий позволяет 

решать типовые задачи для различных об-
ластей применения. Специалисты компании 
могут проконсультировать клиента по вы-
бору оптимального набора компонентов для 
конкретного случая или спроектировать под 
заказ всю систему управления, вплоть до раз-
работки программного обеспечения и изго-
товления опытных образцов. На сайте фирмы 
есть характерный пример: оборудование для 
пассажирского железнодорожного состава. 
Изделия фирмы EAO AG позволяют создать 
законченные системы управления повсюду, 
где они требуются, начиная от кабины маши-
нистов (рис. 12) или системы доступа пасса-
жиров и заканчивая туалетами (рис. 13).

В заключение отметим, что на сайте фирмы 
www.eao.com представлена подробная доку-
ментация на всю ее продукцию: специфика-
ции, конструкторские чертежи, электрические 

схемы и многое другое. Есть даже интерак-
тивное видео с описаниями и инструкциями 
по монтажу (Interactive produkt demo, рис. 14). 
Общаться с этими видеороликами — отдель-
ное удовольствие, настоятельно рекоменду-
ется попробовать. По специальному запросу 
могут быть высланы 3D-модели. Регулярно 
выпускается журнал “EAO in Touch” с описа-
нием новинок от EAO. Этот журнал в форма-
те PDF также можно найти на сайте компании. 
Для удобства поиска нужной информации 
на сайте предусмотрены многочисленные 
фильтры. Например, можно запросить всю 
документацию на какую-либо серию или же 
искать только изделия, сертифицированные 
для конкретной области применения.

Компания EAO AG — это более шестисот 
преданных служащих, глобальное производ-
ство и дистрибьюторская сеть. Фирма имеет 
производственные площадки в Швейцарии, 
Германии, Северной Америке и Китае, а так-
же владеет одиннадцатью международными 
торговыми компаниями более чем в 50 стра-
нах. Поэтому EAO AG может гарантировать 
доступность своей продукции по всему миру 
и в любое время суток.		   n

Авторизованный дистрибьютор компании 
EAO AG в России — ООО «НТ контакт» 
www.ntcontact.ru.

Рис. 11. Выбор комплектации для актуатора 935-.401-00

Рис. 12. Кабина машинистов железнодорожного локомотива  
с элементами человеко-машинного интерфейса от EAO AG

Рис. 13. Туалет пассажирского поезда: стиль EAO AG

Рис. 14. Интерактивный видеоролик с описанием кнопки Series 57.  
В данный момент демонстрируется последовательность монтажа


